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Certificado

DE FORMACAO PROFISSIONAL
(Dec. Reg. n.° 35/2002, de 23 de Abril)

Certifica-se que Luis Fortunato de Abreu Branco, natural de Angola, nascido(a) a 22-09-1953, de nacionalidade
Portuguesa, do sexo Masculino e portador(a) do Cartdo de Cidad&o n°. 7275851, concluiu com Aproveitamento em
31-05-2011, o Curso de Formagéao Profissional Coaching Orientado para a Lideranca e Exceléncia, que decorreu de

16-05-2011 a 31-05-2011, com a duracéo total de 67 horas, tendo obtido a classifica¢éo final de Apto, numa escala

dicotdmica de Nao Apt() a Apto. ,
Porto, 31 de Maio de 2011

Pela ISPC Pela AEP
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Modalidade de Formacao: Actualizacao/Aperfeicoamento
Area de Formacio: 090-Desenvolvimento Pessoal
Saida Profissional: Ndo Confere

Plano Curricular:

| Preparacio do grupo para a acgao de formacgao (2h)

Il Coaching (25h)

Filosofia

Profissionalismo e Etica
Papel do Coach
Definigdo de Coaching
Competéncias do Coach
Metodologia do Coaching
Perguntas Poderosas
Escuta activa e o Siléncio
Esquema de Intervencao
Processos de Mudanga
O Pedido e o Contrato
Caching de Equipas

lll Desenvolvimento Pessoal (12h)

Condicionamentos

O Poder do Equilibrio
Identidade pessoal

Processo Evolutivo

O Poder das Crengas
Paradigmas

Passos para a Exceléncia
Auto-Conhecimento

Valores

O Emergir da Inteligéncia total

Competéncias Adquiridas:

- Desenvolver o auto-conhecimento e o processo de transformagdo pessoal;

- Elevar o nivel de auto-reflexdo positiva e auto-responsabilizagdo;

- Aprofundar a escuta activa;

- Melhorar a comunicagdo (comunicacgdo directa e eficaz);

- Desenvolver a capacidade de fazer perguntas poderosas;

- Desenvolver a habilidade de criar relagao e ser empatico;

- Dominar o processo de coaching e aplicar técnicas de programagdo neurolinguistica.

IV PNLProgramagao neurolinguistica (7h)

Origens

Visdo Geral

Principios e Valores

Como Criar uma Convicgao
Sistemas de Representagao
Acessos Oculares
Linguagem Positiva
Rapport

V Coaching personalizado (3h)

VI Realizagao de sessoes de coaching — Cliente e Coach (10h)

Vil Avaliagéo da accgao de formagao (2h)

Observacdes: Este curso ndo confere nivel de formacao e/ou equivaléncia escolar




